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निगमीय या कॉर्पोरेट संचार का अर्थ 
 'कॉरर्पोरेट ऑगथिाइजेशि' का अर्थ है कुछ ऱोगों द्वारा गठित एक 

संगिि, एक अऱग इकाई और स्र्ायी उत्तराधिकार। 
 एक कंर्पिी, विैानिक निगम, सहकारी उर्पक्रम, आठि को कॉर्पोरेट संगिि 

मािा जाता है क्योंकक ये रं्पजीकृत हैं और इिका अऱग-अऱग कािूिी 
अस्स्तत्व और स्र्ायी अस्स्तत्व है। 

 आम तौर र्पर ऐसे संगिि छोटे िहीं होत ेहैं जो आकार में मध्यम या बड े
होते हैं। इसलऱए, संगिि के भीतर और बाहर बडी सखं्या में ऱोगों के 
सार् सचूिा और समाचार का आिाि-प्रिाि ककया जािा आवश्यक है 



निगमीय या कॉर्पोरेट संचार का महत्व 
 कॉर्पोरेट जगत में सचंार की महत्वर्पूर्थ भलूमका है। आिुनिक व्यवसाय में 

गनतववधियों की जठटऱताओ ंमें ववृि के सार्, इसका महत्व ठिि-प्रनतठिि बढ़ रहा 
है। सगंिि के उद्देश्यों को प्राप्त करिे के लऱए, संगिि के भीतर व्यस्क्तयों और 
ववभागों के बीच समन्वय और बाहरी िनुिया के सार् संर्पकथ  जोडिे की स्र्ार्पिा 
बहुत आवश्यक है। 

 कमथचाररयों को बेहतर और अधिक प्रिशथि के लऱए पे्रररत करिा, समूह के प्रिशथि 
को सुवविाजिक बिािा, उिकी गनतववधियों को नियंत्रित करिा, सुिारात्मक 
उर्पाय करिा, गऱतफहमी को िरू करिा, शांनत बिाए रखिा, अिुशासि स्र्ावर्पत 
करिा, और सबसे बढ़कर, संगिि के भीतर काम की गुर्वत्ता सुनिस्श्चत करिा 
प्रभावी सचंार के माध्यम से संभव है। 



निगमीय या कॉर्पोरेट संचार के प्रकार 
1. और्पचाररक संचार 
2. अिौर्पचाररक सचंार 
3. आंतररक और बाहरी संचार 
4. मौखखक और लऱखखत संचार 
5. संचार के सािि 

 
 



निगमीय या कॉर्पोरेट संचार के प्रकार 
और्पचाररक संचार

अधिकांश कॉर्पोरेट संचार प्रकृनत में और्पचाररक हैं। आिेश, नििेश, सूचिा,
सुझाव, आठि को व्यवस्स्र्त तरीके से और्पचाररक प्रकक्रया को बिाए रखते 
हुए भेजा जाता है। यठि कई संगििात्मक चरर्ों से गुजरिा र्पडता है। 

अिौर्पचाररक सचंार
कॉर्पोरेट संगिि का आकार और संरचिा बड ेऔर जठटऱ होिे के बावजूि, 
कमथचाररयों के ववलभन्ि समूहों के बीच अिौर्पचाररक संचार या गे्रर्पवाइि 
संचार और्पचाररक संचार के सार्-सार् होता है। 
 
 



निगमीय या कॉर्पोरेट संचार के प्रकार 
आंतररक और बाहरी संचार

कॉर्पोरेट संचार में व्यवसाय के भीतर और बाहर बडी संख्या में ऱोगों के सार् 
सूचिा का आिाि-प्रिाि आवश्यक है। प्रबंिकों और कमथचाररयों के सार् 
आंतररक संचार, और ग्राहकों, ववके्रताओं, ववतरकों, प्रनतयोधगयों, निवेशकों, 
सरकारी कायाथऱयों, आठि के सार् बाहरी संचार ककया जाता है।

मौखखक और लऱखखत संचार

मौखखक सचंार कमथचाररयों के सार् घनिष्ि और आंतररक संचार के लऱए 
उर्पयोग ककया जाता है, बाहरी और िरू के ऱोगों के सार् लऱखखत संचार 
ककया जाता है। 
 
 




